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Qualitas Informatica é una societa che dal
1986 persegue due obiettivi:

Fornire soluzioni riguardo ai problemi concernenti
tutti i temi della logistica manifatturiera dando be-
nefici reali e misurabili ai propri clienti.

Portare Net@Pro Enterprise ad ottenere la lea-
dership per tecnologia, completezza e flessibilita
nello standard.

Tutto cio significa fare propri i problemi e gli obiet-
tivi del cliente diventando cosi il partner speciali-
sta nel trasformare gli strumenti a supporto della
Produzione e della Logistica Manifatturiera in van-
taggi competitivi.

Dedicato a tutte le direzioni e a tutti i colla-
boratori che desiderano dare un contributo al
successo della propria azienda.

Il Presid : Antonio Pizzolato




CHI SIAMO

Oggi piu che mai tutte le aziende manifatturiere hanno
un'esigenza estesa di ottimizzare i processi produttivi.
Grazie alla tecnologia MEPS (acronimo per Manufac-
turing Execution and Planning System) e ad un team di
professionisti che supportano i clienti (dalla scelta del-
la soluzione, al suo avvio e mantenimento nel tempo),
la fabbrica smette di essere una "black-box” e diventa
“trasparente” ottenendo cosi benefici fondamentali per
il successo di ogni azienda.

BENEFICI

Aumento del livello di servizio erogato ai clienti in ter-
mini di velocita, puntualita, qualita e completezza nel-
le consegne

¢ Contenimento massimo delle scorte e del wip

e Sfruttamento ottimale delle risorse produttive

e Diminuzione degli sprechi in termini di riduzione di
scarti, errori, tempi morti e movimentazioni inutili

COSA FACCIAMO

Il principale compito di Net@Pro Enterprise é gestire le
operations, creando al contempo un vero e proprio siste-
ma integrato di fabbrica.

Net@Pro Enterprise € il solo sistema in Italia che integra

in un'unica piattaforma le funzionalita legate al mondo

della programmazione della produzione e della gestione

operativa di fabbrica in tempo reale permettendo di:

e Gestire la programmazione a due livelli — sul medio e
sul breve termine con approccio concorrente e basata
su una situazione di fabbrica aggiornata in tempo reale

e Supportare a 360° le operations interfacciando le
macchine ed integrando il mondo della qualita, della
manutenzione e della rintracciabilita e ubicazione dei
materiali, anche in ottica lean

¢ Distribuire informazioni, dati e indicatori grafici a tutti
i livelli in tempo reale in modalita proattiva

e Governare l'intera catena del valore che comprende
fornitori, terzisti, altri stabilimenti del gruppo e clienti
minimizzando i costi di gestione e ottimizzando I'in-
frastruttura tecnologica



CARATTERISTICHE

La competenza sviluppata in quasi trenta anni di attivita e

pit di 300 progetti di successo in aziende di produzione si

riassume nelle CARATTERISTICHE di Net@Pro Enterprise

e SCALABILITA’ - Permette di affrontare i progetti in ma-
niera graduale

e \/ERSATILITA'- Adatto a qualsiasi settore produttivo, al-
tamente configurabile anche dal cliente

e TECNOLOGIA EVOLUTA - sviluppato in linguaggio java,
indipendente dal sistema operativo, dal database, dalla
terminaleria di reparto

e REAL TIME - gestione degli eventi e rappresentazione
grafica di kpi in tempo reale

e PROATTIVITA - Allarmi e azioni scatenate in automatico
al verificasi di un evento o di una particolare situazione

e USER FRIENDLY - maschere di interazione di immedia-
ta comprensione e di facile utilizzo che forniscono le in-
formazioni necessarie ai diversi profili di utenti

PERCHE SCEGLIERCI?

Ogni azienda si trova di fronte ad una scelta difficile quan-

do deve scegliere il partner e la soluzione pit adatta alle

proprie esigenze.

PERCHE' SCEGLIERE Qualitas e Net@Pro Enterprise?

e AVANGUARDIA - Sviluppo e innovazione costanti per
soddisfare le esigenze di un mercato in continua evolu-
zione

QUALITAS
INFORMATICA

e MASSIMA ESTENSIONE FUNZIONALE in un unico stru-
mento per supportare tutte le problematiche delle ope-
rations

e ARCHITETTURA MULTISTABILIMENTO soluzione ad
hoc per aziende che hanno una produzione dislocata su
pit stabilimenti anche all'estero

e PERSONALIZZAZIONE é possibile adattare la soluzione
a specifiche esigenze del cliente, per i clienti pit esigenti
é possibile anche spingersi verso “soluzioni su misura”

e QIM (Qualitas Improvement Method) metodologia di
implementazione del progetto caratterizzata da una
componente fortemente strategica e orientata al ritor-
no dell'investimento, che accompagna il Cliente dal pri-
mo contatto con I'azienda sino al raggiungimento degli
obiettivi attesi

e 'ESPERIENZA NEI PIU SVARIATI SETTORI permette a
Qualitas di recepire e adattare best practice tipiche dei
settori pit evoluti, permettendo di creare vantaggi com-
petitivi rispetto alla scelta di appoggiarsi a specialisti del
settore

SERVIZI AGGIUNTIVI

Qualitas ritiene di fondamentale importanza offrire servizi
aggiuntivi per tutti quei clienti che hanno necessita speciali.
Assistenza su misura: servizi che comprendono l'esten-
sione degli orari di assistenza, figure di riferimento sem-
pre disponibili in periodi particolari (ad esempio cambio
gestionale ecc.), interventi in tempi prestabiliti in caso di
situazioni mission critical, mantenimento del know how
del progetto (al posto del cliente) per assicurare continuita
anche nel caso di turnover.

Servizi di ottimizzazione di sistema: ottimizzare i sistemi
di business significa supportare al meglio le applicazioni,
mantenere le prestazioni delle soluzioni sempre al massi-
mo, garantendo standard elevati e i migliori livelli di pro-
duttivita.




COSA SIGNIFICA TECNOLOGIA
EVOLUTA?

e Architettura a Three-tier (3 livelli): application server,
db server, front end (client web, client desktop, client
di reparto, client su dispositivi mobili)

e Scalabilita della potenza elaborativa che garantisce

performance elevate anche negli ambienti pit com-

plessi

Tecnologia a 64 BIT — cio significa performance miglio-

ri e memoria illimitata

e Multipiattaforma

e |ndipendente dal sistema operativo (windows, linux, ...)

e |Indipendente dal database di supporto (Oracle, SQL
Server, DB2, My SQL, ...)

¢ Indipendente dalla terminaleria di reparto

¢ Funzionalita specifiche per la gestione Multistabilimento

e Gestione dell'off-line - in caso di disconnessione con
I'application server, avviene un passaggio automatico
in situazione di OFF LINE dei terminali o del client

e Accessibilita al sistema MEPS tramite applicazioni
client dedicate, browser web, palmari, terminali indu-
striali e a radio frequenza, applicazioni specifiche svi-
luppate dal cliente e/o da terze parti

e Facilita di integrazione con software sviluppato da ter-
ze parti (qualita, BI, Cad/Cam, gestione presenze, ap-
plicazioni access, ecc).

e Possibilita di lanciare delle transazioni su Net@pro da
altri sistemi

¢ Sviluppato in linguaggio java

® Integrazione con ogni sistema ERP

e (Costante sviluppo e innovazione

NET@PRO WEB =2

Net@Pro 4.0 & una applicazione web based ossia é ac-
cessibile e fruibile via web attraverso la rete internet/
intranet indipendentemente dalla dislocazione geogra-
fica. Questo modello consente di accedere alle funzioni
applicative residenti su un application server attraverso
un browser presente sul device (pc, terminali wireless,
tablet, palmari, smartphone, ecc.) senza richiedere alcun
software o onere aggiuntivo residente sul dispositivo
stesso, con una drastica semplificazione e riduzione dei
costi di manutenzione/aggiornamento.

e Disponibilita di tutti i servizi di Net@Pro in forma di
web services utilizzando protocolli Soap e piattaforma
Jason

e Interfaccia utente completamente configurabile con
file xml utilizzando componenti di base (griglie, menu,
pannelli) basati su Struts2 e JQuery

¢ Contenitore Apache Tomcat

e Componenti grafici per la realizzazione di pannelli e
indicatori e kpi

e Integrazione con Erp via Web Services

e Richiamabilita di servizi web esterni all'interno di ser-
vizi Net@Pro

e Utilizzo di canali full-duplex per lavorare in real-time

¢ Implementazione di Web Socket che consentono lo
sfruttamento delle possibilita di connessione diretta
bidirezionale tra il front end e il server, per quelle ap-
plicazioni che richiedono tempi di risposta immediati



TECNOLOGIE DI INTEGRAZIONE

e \Web Services tramite protocollo SOAP: basato su
XML, é diventato uno standard per I'identificazione e
lo scambio di informazioni in modo automatico fra ap-
plicazioni web-based

e Linguaggi proprietari di terze parti (BAPI di SAP,
JdEdwards)

e SAP: Chiamate tramite librerie proprietarie (DLL, og-
getti ActiveX, ecc.)

e STANDARD Connessioni ODBC: costituiscono uno
standard affermato per l'interfacciamento fra appli-
cazioni e database relazionali e consentono I'allinea-
mento dei dati fra Net@Pro e una varieta di applicativi
di terze parti

* Messaggi UDP: sfruttano il protocollo TCP/IP e pre-
sentano i vantaggi di un meccanismo leggero ma effi-
cace di comunicazione multi-piattaforma

¢ Tabelle di frontiera: Integrazione tramite tabelle stan-
dard

e Stringhe XML, ASCII, formattate in modo opportuno,
mettono a disposizione un tipo di interfacciamento ad
elevato contenuto di automazione

N ET@F)RO ENTERPRISE

TECNOLOGIA

—VOLUTA EWEB

Moduli associati:
® DISPOSITIVI SERIALI/ETHERNET [PRV]

Inferfaccia con dispositivi seriali complessi (es. display di
reparto, pese ecc.)

@® ACCESSIBILITA" DA ESTERNOQEX™
@® SUPERVISIONE MICROPLC Q-MOQVE [Pl

Gestione dei segnali rilevati dalle schede Qmove sia
di tipo digitale, sia di tipo analogico (velocita encoder,
temperature, pressioni ecc.)

® FAULT TOLERANCE
DEI TERMINALI E CLIENT 7%

® SW PER TERMINALI WINCE
E WIN MOBILE MCEl

Il modulo consente I'utilizzo di terminali in radiofrequenza
con Windows CE (tablet, palmari, smartphone, ecc.)

® OPC CLIENT PER OGNI
NODO PLC COLLEGATQOPd

Consente l'integrazione dei dati gestiti dai PLC di
macchina attraverso standard OPC (Open Productivity &
Connectivity)

® CLIENT SHOP FLOOR CLIENT 7€

Client su base Windows XP, 7, 8 ottimizzato per le
dichiarazioni e consultazioni di reparto

® DRIVER PER SIEMENS
S7 200-300-400 ETHERNET ™!

Connessione diretta ai PLC di tipo Siemens per la raccolta
dei dati di produzione

® SERVER AGGIUNTIVQ SRV

Per ambienti complessi all'interno dei quali & necessario
garantire performance elevate, si possono utilizzare

piu server applicativi ognuno dedicato a presidiare

un sottoinsieme di azienda (ad esempio un reparto o
un‘area) o particolari transazioni. Permette I'attivazione di
architettura Multiserver in ottica clustering



"MODULI ASSOCIATI:

@ DISPATCHER {PsF! i :
[ SERVER WEB, SUPPLY CHAIN DISTRIBUITA [WEB] |
e IVIULTISTABILIIVIENTO (PER OGNI STABILIMENTO AGGIUNTIVO) MSTl

CARATTERISTICHE BENEFICI

Net@Pro permette la gestione di network logistici  ® Maggiore responsabilizzazione sul risultato e maggior
distribuiti intesi come altri stabilimenti dello stesso coinvolgimento nel processo di miglioramento
gruppo, personale dell'azienda che presta lasuaopera ¢ Diminuzione degli sprechi
esternamente, clienti, fornitori, terzisti. * Riduzione degli scarti

e Contenimento delle scorte di materiale presso i ter-
L'azienda in base alle proprie politiche aziendali puo zisti
decidere quali informazioni pubblicare per ogni singo- e Miglioramento del livello di servizio del terzista in ter-
lo utente. mini di: puntualita delle consegne, velocita di risposta,
Gestione degli utenti e degli accessi a database, certi- qualita e completezza delle consegne
ficazione degli stessi e gestione della sicurezza. ¢ Drastica riduzione dei viaggi delle visite di controllo

presso i terzisti €M

e (Creazione di un ambiente di interscambio informazio-
ni di tipo “paperless"” EREEM

SINERGIE

e WEB+KAN Gestione approvvigionamenti con tecni-
che Kanban

e WEB+PLA Visibilita sulla disponibilita delle risorse
di produzione e sui materiali



DISPATCHER

Il modulo permette l'integrazione informativa tra piu
stabilimenti appartenenti allo stesso gruppo: i dati rac-
colti in ogni sito produttivo vengono automaticamente
trasferiti ed aggregati nella sede centrale per uniformare
i flussi informativi verso il sistema ERP e per consentire
un reporting consolidato.

¢ Dispatching automatico dei dati del piano di produzio-
ne da stabilimento Master a stabilimento Slave

e Trasferimento automatico dei dati consuntivati da
ogni stabilimento Slave allo stabilimento Master

¢ Integrazione e centralizzazione delle informazioni ine-
renti al piano di produzione distribuito su piu stabili-
menti

E PRO ENTERPRISE

SUPPLY CHAIN
DISTRIBUITA

SERVER WEB SUPPLY CHAIN
DISTRIBUITA

TERZISTI/FORNITORI/PERSONALE dell'azienda che
presta la sua opera esternamente (tecnici/montatori/
cantieristi/operatori in fiera ecc.)

e Gestione con modalita collaborativa via web del pro-
cesso di assegnazione e datazione lavori

¢ Monitoraggio delle attivita/spedizioni in corso

e Dispatching delle informazioni: disegni, procedure,
note operative, specifiche di qualita, valutazioni sul
rispetto delle date e qualita delle consegne ecc.

e Avanzamento dei lavori tramite dichiarazioni via In-
ternet (quantita prodotte/scartate/spedite), anche
con dispositivi mobili (tablet, smartphone, palmari)

e Emissione automatica del ddt con evidenza in tempo
reale all'azienda committente

CLIENTI/PERSONALE COMMERCIALE/DIREZIONI

e Stato avanzamento degli ordini

¢ Monitoraggio rispetto date di consegna

e \/isibilita kpi su dispositivi mabili

MULTISTABILIMENTO
(PER OGNI STABILIMENTO
AGGIUNTIVO)

e Gestione / configurazione di piu stabilimenti all'inter-
no del modello aziendale
e Controlli profilati a livello di reparto



MODULI ASSOCIATI:

® EVENTI/AZIONE [EVE]

® WORKFLOW E SEGNALAZION] WRK]
® SOCIAL NETWORKsCd]

CARATTERISTICHE

Rispetto ad una tradizionale raccolta dati, il MEPS
Net@Pro é in grado di segnalare in maniera proattiva
e in tempo reale le anomalie che avvengono in produ-
zione (tempi troppo elevati, percentuali di scarto non
in linea, guasti particolari sulle macchine ecc). E' quindi
possibile lavorare per eccezioni e agire subito sui pro-
blemi ed evitare derive dannose.

Il sistema puo, al verificarsi di determinati, eventi ge-
nerare delle pratiche di workflow che guidano diversi
utenti/enti attraverso procedure ben definite e/o au-
torizzazioni, controlli ecc.

L'obiettivo del modulo Net@Pro Social Network é di
creare un sistema informativo integrato in Net@Pro
per la condivisione strutturata e organizzata di infor-
mazioni fra membri dell'organizzazione al fine di de-
terminare le modalita di risoluzione di problemi e di
supportare i singoli individui nel raggiungimento dei
propri obiettivi. N



BENEFICI

Possibilita di intraprendere in tempo le azioni corretti-
ve al verificarsi di derive/eventi rispetto all'andamen-
to ottimale

SINERGIE

| moduli dell’area "Monitoraggio e proattivita” sono
trasversali a tutte le aree

EVENTI

Generazione ed esecuzione automatica di una serie di
Azioni in corrispondenza di:

e eventi Fisici e/o Logici anche complessi ad esempio
stato della macchina (attiva, in blocco ecc.), quantita
prodotta/scarta, rottura di un terminale, stato ordini
di produzione, versamenti, chiusure ecc.

e eventi scatenati da procedure o applicativi esterni
(workflow)

e derive di produzione

e tempi di lavorazione effettivi inferiori o superiori
ai tempi previsti

e velocita macchina inferiore alla velocita teorica
(preallarme -> Timeout)

¢ costo materiale e lavorazione superiore al previ-
sto rispetto una soglia di accettabilita

AZIONI

e Chiusura di una linea di stato
e Apertura e gestione pratiche di workflow
(ad. es. controlli) *in presenza del modulo Workflow
¢ Lancio di e-mail e messaggistica interna
® Gestione allarmi
e Lancio di azioni in cascata
e Lancio di programmi esterni al sistema

Workflow e segnalazioni

¢ Definizione dei passi che il sistema deve eseguire

® Gestione di stati e date delle pratiche generate

¢ Definizione delle azioni che devono essere eseguite
® Gestione degli utenti e delle autorizzazioni

Social network

® Gestione segnalazioni agli utenti interessati

* Controllo della presa visione della segnalazione
all'apertura operazione tramite una finestra con il
messaggio

e Richiesta di informazioni su criticita che si stanno
manifestando durante una produzione

e Chiusura segnalazione o apertura non conformita

® Preavviso via mail all'approssimarsi della data inizio
lavorazione

® Raccolta e gestione di note di miglioramento

® Raccolta di soluzioni a problemi specifici al fine
di costruire un sistema di conoscenza / risoluzio-
ne dei problemi aziendali a cui attingere in modo
strutturato




MODULI ASSOCIATI:
® CONTROLLER oM
® ANDOQON IAND]
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CARATTERISTICHE

| supporti decisionali in real time di Net@Pro permet-
tono di presidiare costantemente il floor produttivo e
di prendere le decisioni giuste al momento giusto per
garantire il raggiungimento dei risultati attesi e avere
maggiore velocita di reazione agli imprevisti, minimiz-
zando le perdite operative.

Attraverso i moduli dell'area supporti decisionali in
real time, Net@Pro consente a chi deve sorvegliare il
processo produttivo di individuare “a colpo d'occhio”
derive e criticita: tachimetri, istogrammi, semafori,
allarmi, griglie, etichette che sintetizzano in maniera
grafica intuitiva la situazione produttiva.

| cruscotti grafici navigabili permettono di:

« riepilogare in misuratori grafici i tantissimi dati di
dettaglio raccolti da Net@Pro

« essere sempre informati attraverso segnalazioni
real-time se accade qualcosa in produzione



BENEFICI PRINCIPALI FUNZIONALITA

e Garantire il raggiungimento degli obiettivi operativi OPERAT“IE
e Diminuzione delle perdite operative

SINERGIE

CON/AND + MAC

| moduli di supporti decisionali in real time in siner-
gia con il modulo macchine permettono di gestire un
maggiore livello di dettaglio dell'informazione (deri-
vante dai segnali macchina) aumentando cosi la pos-
sibilita di controllo.

| moduli dell’area “Supporti decisionali in real time”

sono trasversali a tutte le aree

LEAN =




MODULI ASSOCIATI:
® COSTISN
® STRUTTURA DATI NET PER B.I. [0

PRINCIPALI FUNZIONALITA
OPERATIVE

14

CARATTERISTICHE

Con Net@Pro il patrimonio informativo aziendale di-
venta conoscenza reale per il management e per tutta
I'azienda e consente di prendere decisioni corrette.
Net@Pro mette a disposizione uno strumento com-
pleto di Reportistica Direzionale ed Analisi basate sui
dati elaborati e residenti nel database di produzione.
L'utente pud interrogare i KPI aziendali come effi-
cienza, utilizzo, scostamenti, OEE, produttivita, costi,
analisi di difettosita sia tramite report sia utilizzando
analisi interattive basate su tecnologia di business in-
telligence QlikView.

Per il calcolo dei costi di produzione, Net@Pro si tra-
muta in uno strumento irrinunciabile fornendo all'u-
tente non soloil costo preventivo dell’'ordine ma anche
il controllo in tempo reale del costo effettivo e della
sua proiezione a fine ordine.

Nel calcolo del costo industriale & possibile, tramite
appositi driver, valorizzare anche i costi generali di
struttura.

BENEFICI

* Monitorare costantemente i risultati delle azioni di
miglioramento

¢ Confrontare velocemente scenari diversi

e Ridurre i tempi decisionali

e Utilizzare uno strumento comune per I'analisi delle
performance

® Massimizzare la precisione della costificazione per
proteggere i margini

e Semplificare il carico amministrativo e IT

SINERGIE

| moduli dell'area “Analisi delle performance” sono
trasversali a tutte le aree
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MODULI ASSOCIATI:
® PLANNER (UN NODOQ) Pl
® PLANNER MRP [MRPI

® GESTIONE RISORSE
ATTREZZI E STAMPI| RS

PRINCIPALI FUNZIONALITA
OPERATIVE

16

CARATTERISTICHE

[ MEPS Net@Pro comprende uno strumento specia-
lizzato per la pianificazione della produzione.

Attraverso I'utilizzo del modulo Planner é infatti
possibile gestire il delicato equilibrio tra carico e capa-
cita da un lato e sincronizzazione nell’arrivo dei com-
ponenti dall'altro. Utilizzando Planner I'azienda é sup-
portata in modo integrato e flessibile in tutte le fasi
della programmazione, dalla verifica di fattibilita degli
ordini clienti alla programmazione.

L'obiettivo principale di Net@Pro modulo Planner é
di supportare chi si occupa di programmare la produ-
zione in modo che tutte le richieste derivanti dall'am-
biente esterno all'azienda (mercato) siano soddisfatte
nei tempi richiesti.




BENEFICI

e Aumento del livello di servizio erogato ai clienti in
termini di velocita, puntualita, qualita e completezza
nelle consegne

e Contenimento massimo delle scorte e del wip

PLA+MRP
Ambiente integrato interattivo di pianificazione dei
materiali e delle risorse

PLA+SEQ+AVA

Il modulo planner in sinergia con il modulo di program-
mazione operativa e i moduli di avanzamento con-
sentono di implementare una programmazione a due
livelli — sul medio e sul breve termine con approccio
concorrente e basata su una situazione di fabbrica ag-
giornata in tempo reale ottenendo cosi lo sfruttamen-
to ottimale delle risorse produttive

MRP

e Esplosione dei fabbisogni indipendenti costituiti da: ri-
chieste dei clienti, previsioni di vendita, ripristino dei livelli
discorta

e Set completo di politiche di nettificazione (lotto, scorta,
phantom, fabbisogno, compattamento, ecc.)

e Gestione euristica delle priorita dei fabbisogni (valore
economico, priorita del cliente ecc.)

¢ Contestuale carico dei centri di lavoro

GESTIONE RISORSE

* Monitoraggio delle risorse secondarie

e Tracciabilita di tutte le risorse utilizzate durante il ciclo
produttivo (materiali utilizzati, macchine ed operatori
intervenuti, controlli di qualita eseguiti, impostazioni
macchina)

¢ Anagrafica risorse
e |dentificazione univoca
¢ Matricola

e Composizione delle risorse (distinta multilivello)

¢ Monitoraggio impianti (dal punto di vista di risorse)

* Gestione degli utilizzi
® [ ocazione corrente
® Consumo e numero di utilizzi per la manutenzione

e Stampi mono e multi impronta, mono e multi materiale
e Attribuzione automatica dei pezzi prodotti sulla base

delle battute




MODULI ASSOCIATI: CARATTERISTICHE

La programmazione operativa é fortemente influenza-
® PROFILI DI CARICO ta dal tipo di organizzazione produttiva dell'azienda. Se
E SEQU ENZIAZIONE TASK [sEQl I'azienda lavora in ottica lean production risulta ottima-

le supportare la gestione operativa con strumenti quali

® KANBAN ELETTRONICO E E-HEIJUNKA il kanban elettronico ed E-heijunka (Lean Sequencer).
(LEAN SEQUENZER) [KAN] Se invece utilizza metodi produttivi tradiziona-
li il modulo sequenziatore rappresenta lo strumento

piu efficace per supportare i responsabili di reparto
nell'attivita quotidiana di ottimizzazione del piano di
produzione.

| moduli di programmazione operativa permettono
attraverso elaborazioni effettuate in RAM di simulare
diverse soluzioni prima di rilasciare il piano produttivo.

PRINCIPALI FUNZIONALITA
OPERATIVE

18



BENEFICI

e Ottimizzazione del piano operativo di produzione

e Comunicazione immediata ai reparti di variazioni del
piano di produzione

* Miglioramento dell'efficienza dell'attivita del capo
reparto

® Risoluzione emergenze e gestione richieste improv-
vise

¢ Riduzione dei tempi di setup

e L'integrazione tra lo strumento di programmazione
operativa e i dispositivi di interazione con gli opera-
tori consentono I'implementazione di ambienti pro-
duttivi PAPERLESS

SINERGIE

KAN+SEQ

L'integrazione del modulo kanban con il modulo se-
quenziatore permette la definizione di un programma
lavori sia delle macchine interne sia dei terzisti/forni-
tori preposti al ripristino dei kanban (Lean Sequencer).




MODULI ASSOCIATI:

® BASE ANAGRAFICHE NGl

® BASE AVANZAMENTQ (8]

® MOVIMENTI E GESTIONE MATERIAL] MOV
® DISTINTA BASE Bom!

® SQUADRE [GRP]

CARATTERISTICHE

Con Net@Pro le dichiarazioni raccolte in tempo reale
dagli operatori o dalle squadre di lavoro vengono con-
trollate e processate on-line fornendo dati di consuntivo
quadrati per attivita dirette e indirette, quantita buone,
scarte e non conformi/sospese.

Gli ordini di produzione e i dati di base (cicli standard e
distinte base) possono essere acquisiti direttamente
dall’'ERP oppure inseriti e gestiti in Net@Pro.

Con Net@Pro il piano di produzione e ogni informazio-
ne pertinente al processo produttivo (ordini, operazio-
ni, materiali, lotti, disegni, controlli, note operative ecc.)
vengono distribuiti elettronicamente al reparto: in que-
sto modo ogni risorsa ha tutte le informazioni necessarie
al momento giusto e al posto giusto. FEAH

A seguito delle dichiarazioni di reparto, il sistema regi-
stra lo stato d'avanzamento degli ordini di produzione
consentendo un monitoraggio interattivo dell'attivita di
fabbrica.

| dati della produzione con Net@Pro sono in tempo reale,
completi, corretti, senza pit bisogno di supporti cartacei
da compilare e da inserire a fine giornata.

Nei casi in cui il ciclo di produzione non sia ben definito
e nella costruzione dei prototipi, Net@Pro € in grado di
rilevare direttamente dal campo le operazioni e i tempi
relativi.

In caso di pezzi da rilavorare, Net@Pro genera in modo
automatico dei cicli di ripresa mantenendo il legame con
I'ordine di produzione originario.

® AUTOAPPRENDIMENTO CICLO [PRo!
® QUADRATURA [auA

® CICLI STANDARD [Rou!

® SOSPESI E RIPRESE 508!

® SCHEDE TECNICHE [Ted

® WBS — GESTIONE COMMESSA [wss]

BENEFICI

e Accuratezza dei dati raccolti

e Automazione del processo di raccolta dati di avan-
zamento (quantita e tempi) con azzeramento delle
attivita a non valore aggiunto per: distribuire, com-
pilare, raccogliere moduli cartacei e di data entry nel
sistema ERP

e Aumento della produttivita degli operatori

¢ Definizione precisa dei costi di produzione

¢ Diminuzione drastica degli errori dovuti a mancanza
di informazioni, informazioni errate o non aggiornate

SINERGIE

L'area di raccolta dati e avanzamento rappresenta il
cuore del sistema che alimenta tutte le altre aree fun-
zionali.
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PRINCIPALI FUNZIONALITA
OPERATIVE










CARATTERISTICHE

Con Net@Pro é possibile collegarsi agli impianti pro-

duttivi acquisendo direttamente i segnali dalle mac-

chine, riducendo drasticamente le dichiarazioni degli

operatori.

Questo significa:

¢ Avere la situazione aggiornata in tempo reale in ter-
mini di avanzamento, tempi e costi consuntivi, ma-
teriali prelevati e utilizzati, posizione effettiva del
materiale e del wip

e Dati precisi e affidabili

e Possibilita di acquisire i dati di processo

BENEFICI

e Calcolo preciso degli indici di performance degli im-
pianti produttivi

e Automazione della raccolta dati, dell'interfaccia-
mento con i processi e dell'avanzamento di produ-
zione

® Segnalazione in tempo reale degli eventi e situazioni
critici per intraprendere in tempo le azioni correttive

e Tracciabilita del processo

e Tempestivita e accuratezza dei dati raccolti

e Misurazione dei consumi [EzEE0

SINERGIE

MAC+ CON

L'integrazione con i segnali delle macchine massimiz-
za le potenzialita del modulo contoller in termini di kpi
in tempo reale

MAC+ EVE/WRK

In sinergia con i moduli eventi/azione o workflow il si-
stema é in grado di intercettare derive di processo.

MODULI ASSOCIATI:
® MACCHINE MAd

PRINCIPALI FUNZIONALITA
OPERATIVE




MODULI ASSOCIATI:
@ LOTTIeT

CARATTERISTICHE

Net@Pro consente una gestione completa della rin-
tracciabilita dei lotti.

Tutte le movimentazioni, comprese quelle inerenti al
materiale in corso di lavorazione (WIP), possono es-
sere gestite per lotto, garantendo quindi una precisa
tracciabilita e rintracciabilita.

In questo modo il sistema costruisce I'albero di trac-
ciabilita dei lotti consentendo analisi tempestive di
rintracciabilita in caso di reclami da parte dei clienti.

PRINCIPALI FUNZIONALITA
OPERATIVE
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BENEFICI

e Aumento della precisione inventariale

¢ Riduzione dei costi legati alla non Qualita dei mate-
riali utilizzati

e Facilitazioni e velocita nella consultazione dei legami
tra lotti

e Contenimento massimo delle perdite dovute ad un
eventuale richiamo di prodotto dal mercato

* Diminuzione degli errori operativi legati alle
movimentazioni

® Adeguamento alle normative di legge in ambito
tracciabilita laddove previste

e Azzeramento uso supporti cartacei per la

tracciabilita EREEY
SINERGIE

LOT+TQM

L'integrazione con il modulo TQM consente di gesti-
re lo stato di utilizzabilita dell'intero lotto (in attesa
di approvazione, utilizzabile, bloccato, in quarantena
ecc.) sul quale vengono effettuati i controlli richiesti,
garantendo il rispetto delle norme di sicurezza, di qua-
lita e contaminazione alimentare.
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CARATTERISTICHE

Le unita di movimentazione (pallet, cassoni, ceste,
matricole) possono essere gestite tramite il modulo
oggetti.

Con questo approccio il focus in reparto si sposta dagli
ordini/operazioni alle UDM.

| vari tipi di UDM che vengono movimentati in repar-
to e possono essere identificati, vengono definiti nel
sistema come “oggetti”. E su questa entita fisica che
I'operatore effettua le dichiarazioni sganciandosi con-
cettualmente dagli ordini di produzione.

Ovviamente un oggetto pud essere l'insieme di altri
oggetti (un pallet che contiene pit scatole di materiali
diversi, una matricola che contiene pit lotti di materiali
critici, una matricola composta da pit matricole ecc).

PRINCIPALI FUNZIONALITA
OPERATIVE

MODULI ASSOCIATI:
® OGGETT]CGE]

BENEFICI

* Conoscenza costante della posizione di ogni UDM

e Tracciabilita/rintracciabilita per matricola dei mate-
riali componenti e del processo di produzione

e Semplificazione delle dichiarazioni operatore

e Aumento della precisione inventariale

e Diminuzione degli errori operativi legati alle movi-
mentazioni

e Adeguamento alle normative di legge in ambito trac-
ciabilita laddove previste

SINERGIE

0GG+WMS

L'integrazione col modulo di gestione magazzino fisico
consente di automatizzare il processo di picking (le li-
ste di prelievo vengono generate in modo sincronizza-
to all'attivita di produzione e spedite sui terminali por-
tatili dei carrellisti) e di storing (il sistema suggerisce
in quale ubicazione portare I'oggetto prodotto), otte-
nendo cosi I'ottimizzazione delle attivita logistiche.




MODULI ASSOCIATI:
® TPM MANUTENZIONE RISORSE ™™™

CARATTERISTICHE

Gli impianti e le macchine sono un patrimonio azien-
dale che va gestito con efficienza. La nostra soluzione
avanzata della manutenzione intesa come Total Pro-
ductive Maintenance (TPM) & una componente impor-
tante della piattaforma MEPS Net@Pro, che offre un
processo strutturato per raccogliere gestire e condivi-
dere il patrimonio informativo sulle attivita di manu-
tenzione (sia preventiva che su guasto).

PRINCIPALI FUNZIONALITA
OPERATIVE
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BENEFICI

e Maggiore affidabilita degli impianti (riduzione delle
fermate per guasto)

* Maggiore qualita e diminuzione degli scarti

* Maggior controllo del fornitore nel caso in cui la ma-
nutenzione sia effettuata in outsourcing

* Miglior controllo del budget di manutenzione

® Responsabilizzazione degli operatori

SINERGIE

TPM + PLA + SEQ

Tramite questa sinergia il sistema é in grado in tem-
po reale di condizionare la programmazione della pro-
duzione in funzione degli interventi di manutenzione
preventiva generati dal sistema. Inoltre gli interventi
di manutenzione possono essere valutati e program-
mati tramite il modulo sequenziatore.

TPM + WRK+ EVE

Si abilita la gestione delle automanutenzioni a carico
degli operativi di impianto; in logica Lean Production
vengono richieste in autonomia dal sistema le manu-
tenzioni e le verifiche periodiche indispensabili per il
corretto funzionamento degli impianti.

E-TPM EEH







MODULI ASSOCIATI:

® SUPPORTO STRUMENTI
DI MISURA NS

® TQM CONTROLLO QUALITA
OPERATIVQ oMl

PRINCIPALI FUNZIONALITA
OPERATIVE
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CARATTERISTICHE

Per garantire la qualita dei prodotti é necessario ese-
guire in maniera precisa una serie di controlli qualita-
tivi sia in fase di accettazione dei materiali, sia nella
fase di produzione.

[ modulo TQM di Net@Pro nasce per soddisfare que-
ste esigenze, sfruttando l'infrastruttura tecnologica
messa a disposizione dal MEPS garantendo che i con-
trolli qualitativi siano eseguiti nel momento opportu-
no e nella maniera pit semplice e veloce possibile.
Sono gestiti sia i controlli a carico dell'ente qualita o
dei laboratori, sia quelli legati agli operatori di mac-
china.




BENEFICI

¢ Miglioramento della qualita dei prodotti

¢ Snellimento delle procedure operative Eer la gestio-
ne della Qualita in ottica paperless

e Incremento del coinvolgimento e della soddisfazio-
ne del personale

* Riduzione degli errori di misurazioni

e Generazione dei dati per alimentare le carte di con-
trollo (SPC)

SINERGIE

TQM+MAC

Attraverso l'acquisizione dei segnali dalle macchine é
possibile scatenare in automatico la richiesta del con-
trollo qualitativo basata sui pezzi contati dal sistema.

TQM+WRK+EVE

Abilita la gestione degli autocontrolli a carico degli
operativi di impianto; in logica Lean Production ven-
gono richieste in autonomia dal sistema i controlli e
le verifiche periodiche indispensabili per garantire la
qualita del prodotto.

E-TQM EZ00

TQM+INS

L'utilizzo contemporaneo dei due moduli SUPPORTO
STRUMENTI DI MISURA (INS) e TQM (CONTROLLO
QUALITA OPERATIVO) permette inoltre di segnalare
proattivamente all'operatore la correttezza dello stru-
mento di misura utilizzato nonché la taratura dello

stesso.




MODULI ASSOCIATI:
® WAREHOUSE MANAGEMENT tWws]

PRINCIPALI FUNZIONALITA
OPERATIVE

CARATTERISTICHE

Net@Pro dispone di un vero e proprio modulo WMS
(Warehouse Management System) integrato alle fun-
zionalita MEPS. Il modulo € in grado di gestire in ma-
niera ottimizzata tutte le movimentazioni dei mate-
riali (ricevimento, stoccaggio, prelievo per produzione,
prelievo per spedizione, packing list) e di definire la
loro precisa ubicazione.

Inoltre Net@Pro WMS permette la gestione degli in-
ventari a rotazione con il conseguente contenimento
dei costi correlati all'inventario di fine anno.

BENEFICI

¢ Riduzione dei tempi di controllo, stoccaggio e prelie-
Vo merce

¢ Puntualita nelle consegne

e Giacenze corrette e verificabili in tempo reale;

e \Valutazione delle performance degli operatori

¢ Ottimizzazione e razionalizzazione degli spazi

¢ Riduzione dei supporti cartacei

SINERGIE

WMS + MES (generale)

L'integrazione del modulo WMS all'interno di Net@
Pro, rispetto a un WMS esterno, consente |'ottimiz-
zazione dello scambio di informazioni tra funzioni in-
timamente integrate come la produzione e il flusso
coerente e preciso dei materiali necessari alla stessa.
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